Dluhova a obc¢anska

poradna Teplice
(odborné socialni poradenstvi)

Nz Charita

7> Teplice

Thamova 711/20, 415 01 Teplice, e-mail: obcanskaporadna@charitateplice.cz
telefon: 720995 180 (1ze kontaktovat i na WhatsApp)

UTERY: 10:00 - 17:00 hodin
STREDA: 08:00 - 12:00 hodin
CTVRTEK: 08:00 - 12:00 hodin
PATEK: 09:00 - 13:00 hodin

13:00 - 17:00 hodin
13:00 - 17:00 hodin
terénni forma na izemi mésta Teplice

POSLANI:

Poslanim Dluhové a ob¢anské poradny Teplice
je byt nezavislym mistem odborné, bezplatné,
diskrétni a nestranné pomoci a poradenstvi
a provazet obcany pii jejich obtizich, které ne-
dokazou vyfesit vlastnimi silami.

NABIZENE SLUZBY:

HLAVNI CIL:

Hlavnim cilem je poskytovani informaci, rad
i praktické pomoci obéanim v tizivé zivotni
situaci, ktefi se na ni obrati.

CILOVA SKUPINA:

Osoby starsi 18 let a mladsi 18 let, omezené na
svépravnosti zastupuje zakonny zastupce nebo
opatrovnik.

« socialni davky - informace o narocich, pomoc se sepsani zadosti

o pojisténi zdravotni a socidlni — informace o narocich, sepisovani zZddosti a Zalob

o soudni prezkum

o pracovné pravni vztahy a zaméstnanost — poskytovani informaci o pravech a povinnostech,
analyza smluv, sepisovani pravnich jedndni a podani k soudu

« bydleni - analyza smluv, reklamace vytctovani, sepisovani pravnich jednani mezi
zaméstnancem a zaméstnavatelem, sepisovani zalob a podani k soudu, informace

o pravech a povinnostech

« rodina a mezilidské vztahy - sepisovani zZalob o upravu péce a vyzivy

« majetkopravni vztahy a ndhrada $kody - informace a sepisovani pravnich jednani

véetné Zalob

« finanéni a rozpoctova problematika — analyza finan¢ni situace klienta
« zdravotnictvi/ $kolstvi a vzdélavani - feSeni $kod z nespravné 1é¢by (stiznosti, zaloby)

« ochrana spotfiebitele — informace o préavech spottebitele, sepisovani podani k COI,

k soudtim, obrana pred $mejdy

SLUZBY JSOU POSKYTOVANY BEZPLATNE
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